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CITTA DI ARIANO IRPINO
PROVINCIA DI AVELLINO

VERBALE DELLA COMMISSIONE DI GARA DEL GIORNO 28.10.2019, PER L'AFFIDAMENTO IN GESTIONE DEL
CENTRO INFORMAGIOVANI DEL COMUNE DI ARIANO IRPINO. VERIFICA E VALUTAZIONE DELLE PROPOSTE

PROGETTUALI. COMPOSIZIONE GRADUATORIA E PROPOSTA DI AGGIUDICAZIONE.
>

L'anno duemiladìciannove (2019), il giorno ventotto (28) del mese di ottobre, alle ore 09:00 negli Uffici della Sala
Giunta di questo Comune, si è riunita, in seduta riservata, la COMMISSIONE DI GARA, nominata con la
Determinazione del Dirigente dell'Area Amministrativa n. 02 del 15.01.2019, incaricata di valutare (e proposte
progettuali ammesse a selezione da parte del RUP, coadiuvato dal SEGGIO DI GARA, a seguito di avviso pubblico
a manifestare interesse, per l'affidamento in gestione del CENTRO INFORMAGIOVANI del Comune di Ariano
Irpino, per anni tre.

Sono presenti:
• Dott.ssa Concertina ROMANO, Dirigente Area Amministrativa del Comune di Ariano Irpino: PRESIDENTE.
•  Dott.ssa Sonia NINFADORO, dipendente del Comune di Ariano irpino, in servizio presso l'Area

Amministrativa: COMPONENTE.

•  Dott. Maurizio CASO, dipendente del Comune di Ariano Irpino, in servizio presso l'Area Amministrativa:
COMPONENTE.

•  Sig. Virginio GRECO, dipendente del Comune di Ariano Irpino, in servizio presso l'Area Amministrativa:
SEGRETARIO VERBALIZZANTE SENZA DIRITTO DI VOTO.

La Commissione premette:
con delibera n. 282 dei 12.10.2017, la Giunta Comunale ha fornito gii opportuni indirizzi e direttive al Dirigente
dell'Area Amministrativa per l'indizione di una manifestazione di interesse finalizzata a reperire un soggetto iri^
grado di gestire il CENTRO INFORMAGIOVANI, per un periodo di anni tre, indicando, al contempo, gli obiettivi e
le finalità da realizzare con la gestione del servizio in questione.
Con le Determinazioni Dirigenziali n. 661/2018 e n. 666/2018 venivano approvati gli schemi di Avviso Pubblico a
Manifestare Interesse ed il relativo allegato A) - Domanda di partecipazione.
L'avviso pubblico a manifestare interesse ed il relativo allegato A) - Domanda di partecipazione, venivano
regolarmente pubblicati, con l'obbligo che le istanze di partecipazione dovevano pervenire entro le ore 12:00 dei
giorno 21 dicembre 2018. ^
Con la Determinazione Dirigenziale n. 02 del 15.01.2019 veniva nominata la COMMISSIONE DI GARA, incaricata .
di valutare le proposte progettuali ammesse a selezione, così come sopra indicata. f
Con la Determinazione Dirigenziale n. 03 del 16.01.2019 veniva nominato il SEGGIO DI GARA, Incaricato dì i
valutare la documentazione amministrativa dei soggetti che hanno presentato Istanza di partecipazione, per la\l
conseguente ammissione a selezione.
Con la Determinazione Dirigenziale n. 07 del 21.01.2019, a seguito dell'indisponibilità di uno dei componenti del
SEGGIO di GARA, si provvedeva a modificarlo, prendendo atto della suddetta defezione.

Tanto premesso, la Commissione dà atto che entro il termine stabilito per la presentazione (21.12.2018, ore
12:00), sono pervenute le seguenti istanze:
1. Associazione CULTURA & ARTE GIANO-via Parzanese 70-Ariano Irpino (AV) - Pervenuta brevi manu in data

11.12.2018 - Prot. Gen. n. 31572 del giorno 11.12.2018.

2. Associazione AMBIENTE SALUTE LAVORO - via Viila Caracciolo n. 61 - Ariano Irpino (AV) - Pervenuta via PEC
In data 20.12.2018 alle ore 02:24 - Prot. Gen. n. 32378 del 20.12.2018.

3. Associazione di Promozione Sociale SANNIOIRPINIA LAB - via Casali Interni n. 83 - San Martino Valle Caudina
(AV) - Pervenuta brevi manu in data 20.12.2018 alle ore 12:10- Prot. Gen. n. 32437 del 20.12.2018.

4. Associazione GIOSEF GIOVANI SENZA FRONTIERE - via Carella n. 5 - Palermo - Pervenuta via PEC in data
20.12.2018 alle ore 13:18 - Prot. Gen. n. 32459 del 20.12.2018.
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5.,- Associazione di Volontariato S. OTTONE FRANGIPANE - Rione San Pietro - Ariano Irpino (AV) - Pervenuta
brèvi manu in data 21.12.2018 alle ore 08:50- Prot. Gen. n. 32540 del 21.12.2018.

6. Società Cooperativa Sociale a r.l. FUTURA - via Giacomo Matteotti n. 54 - Ariano Irpino (AV) - Pervenuta
brevi manu in data 21.12.2018 alle ore 11:00- Prot. Gen. n. 32578 del 21.12.2018.

7. Società MOBILITY HIRPINIA LABOR s.r.l. - via Fontana Angelica n. 1 - Ariano Irpino (AV) - Pervenuta via PEC in
data 21.12.2018 alle ore 11:50 - Prot. Gen. n. 32606 del 21.12.2018.

I componenti della Commissione dichiarano espressamente, sotto firmando, ai sensi dell'articolo 47 del decreto
del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, l'inesistenza delle cause di incompatibilità e di
astensione di cui ai commi 4, 5 e 6 dell'art. 77 del Dy^gf5^7^/2016:
PRESIDENTE: dott.ssa Concettine ROMANO:

COMPONENTE: dott.ssa Sonia NINFADORO:

COMPONENTE: dott. Maurizio CASO:

TANTO PREMESSO:

la Commissione dà atto, inoltre, che a seguito della valutazione della documentazione amministrativa effettuata
dal RUP, supportato dal SEGGIO DI GARA, sono state ammesse a selezione le proposte progettuali presentate dai
seguenti soggetti:

1. Associazione CULTURA & ARTE GIANO di Ariano Irpino.
2. Associazione AMBIENTE SALUTE LAVORO di Ariano Irpino.
3. Associazione di Promozione Sociale SANNIOIRPINIA LAB di San Martino Valle Caudina (AV).
4. Associazione GIOSEF GIOVANI SENZA FRONTIERE di Palermo.

5. Associazione di Volontariato S. OTTONE FRANGIPANE di Ariano Irpino.
6. Società Cooperativa a r.l. FUTURA dì Ariano Irpino.

La Commissione, pertanto, ai sensi dell'art. 4 dell'Avviso Pubblico di Selezione a Manifestare Interesse, procede
alla valutazione delle proposte progettuali in capo ai soggetti ammessi a gara, assegnando i relativi punteggi,
come di seguito indicato:

1. ASSOCIAZIONE CULTURA & ARTE GIANO di Ariano Irpino:

PROGRAMMAZIONE, GESTIONE E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL
SERVIZIO

MAX PUNTI

60

PUNTI

ASSEGNATI

AL

PROGETTO

1.1 MODALITÀ DI GESTIONE DELLE ATTIVITÀ
SI valuterà il progetto di gestione del servizio e le modalità di organizzazione e
realizzazione della funzione informativa e di orientamento a favore dei giovani nei
seguenti ambiti generali, propri del servizio stesso:

•  scuola e formazione;
•  lavoro e professioni;
•  tempo libero ed educazione permanente;
•  eventi culturali e vita sociale;
•  vacanze e turismo;
•  lavoro e studio all'estero.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza dei contenuti, delle soluzioni
organizzative di gestione delle attività proposte dal concorrente, della coerenza
progettuale e della corrispondenza alle attività proprie del servizio, con valutazione
crescente, fino a un totale complessivo massimo di 30 punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;
•  punti 6: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;
•  punti 12: proposta sviluppata in maniera sufficiente;
•  punti 18: proposta discreta;
•  punti 24: proposta buona;
•  punti 30: proposta ottima.

MAX PUNTI

30
24



OFFERTA MIGLIORATIVA

Si valuteranno gli interventi e le iniziative che II concorrente intende attivare, aggiuntive
e ulteriori rispetto a quelle obbligatorie e minime richieste nel presente avviso pubblico,
compreso il monte ore minimo stabilito di apertura al pubblico, che concorrono ad
ampliare e migliorare ulteriormente il servizio offerto. Non saranno valutate offerte

Indeterminate, condizionate o non attinenti con il servizio oggetto dell'appalto.
•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 2: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 5: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 8: proposta discreta;

•  punti 11; proposta buona;

•  punti 14: proposta ottima.

RISORSE STRUMENTALI E DOCUMENTALI E RELATIVE MODALITÀ DI AGGIORNAMENTO

Si valuteranno le eventuali risorse strumentali, aggiuntive rispetto a quelle già in
dotazione presso i locali ove ha sede l'ufficio che il concorrente intende mettere a

disposizione, nonché le risorse documentali che il concorrente intende utilizzare nello
svolgimento del servizio e l'illustrazione delle modalità tecniche ed organizzative delle
attività di ricerca, aggiornamento e classificazione dei materiali informativi.

La valutazione sarà effettuata sulla base dell'attinenza delle risorse strumentali e

documentali e della proposta con il servizio da affidare, con valutazione crescente da 0 a

8 punti. Non saranno valutate risorse strumentali e/o documentali che non incidono
sulla gestione del servizio.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata In maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6- proposta buona;

•  punti 8-proposta ottima.

N.B.: è inoltre obbligatorio specificare in questa sezione del progetto che l'offerente si

impegna a utilizzare per lo svolgimento del servizio la dotazione strumentale e gli spazi
ubicati al piano terra del Palazzo degli Uffici, già sede del servizio stesso.
MODALITÀ DI PROMOZIONE DEL SERVIZIO

Si valuteranno le strategia, gli interventi e le attività proposte dal concorrente per

promuovere la conoscenza del servizio e l'utilizzo dello stesso da parte della potenziale
utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza delie soluzioni proposte,

della forza e coerenza progettuale e dell'innovatività, con valutazione crescente da 0 a 8
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6: proposta buona;

•  punti 8: proposta ottima.

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

Si valuteranno le proposte riferite al ruolo e agli interventi del servizio per fronteggiare i
bisogni sociali e giovanili nel contesto del territorio comunale, con particolare e specifico

riferimento ai seguenti ambiti di attività del servizio, ritenuti dall'Amministrazione
Comunale strategici e fondamentali: LAVORO E FORMAZIONE PROFESSIONALE,

IMPRENDITORIA GIOVANILE E START-UP D'IMPRESA.

La valutazione sarà effettuata sulla base della complessità e della completezza dei
contenuti progettuali e delle soluzioni proposte con valutazione crescente da 0 a 20
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 4: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 8: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 12: proposta discreta;

MAX PUNTI

14

MAX PUNTI

8

MAX PUNTI 8

MAX PUNTI

20

MAX PUNTI

20



MAX PUNTI

12

MAX PUNTI

6

i

MAX PUNTI 6

•  punti 16: proposta buona;

•  punti 20: proposta ottima.

FORME E MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITÀ E

DEL GRADO DI SODDISFACIMENTO DELL'UTENZA

MONITORAGGIO UTENZA

Si valuterà ii sistema di monitoraggio deil'affiuenza deli'utenza.
La vaiutazione sarà effettuata sulla base delie modalità, temporalità e completezza del
sistema di vaiutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e compiete.
VALUTAZIONE DEL GRADIMENTO

Si valuterà ii sistema di vaiutazione del gradimento delia qualità del servizio da parte
dell'utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di vaiutazione proposto, con vaiutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e compiete.

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

Si valuteranno la qualificazione professionaie, i titoli di studio e l'esperienza degli
operatori che sì intendono preporre alia gestione deli'iNFORMAGIOVANI, attraverso

l'analisi dei curricuia, che dovranno essere allegati o inclusi nei progetto.

fi punteggio sarà attribuito previa attenta ed approfondita vaiutazione dei curricuia ed in

base alia qualità degli stessi, fino a un massimo di punti 8.

TOTALE PUNTEGGIO PROGETTO ASSOCIAZIONE CULTURA & ARTE GIANO: PUNTI: 84.

MAX PUNTI

8

MAX PUNTI

8

2. ASSOCIAZIONE AMBIENTE SALUTE LAVORO di Ariano Irpino:
PUNTI

PROGRAMMAZIONE, GESTIONE E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL MAX PUNTI ASSEGNATI

SERVIZIO 60 AL

PROGETTO

MODALITÀ DI GESTIONE DELLE ATTIVITÀ

Si valuterà ii progetto di gestione del servizio e le modalità di organizzazione e

realizzazione della funzione informativa e di orientamento a favore dei giovani nei
seguenti ambiti generali, propri del servizio stesso:

•  scuoia e formazione;

•  lavoro e professioni;

•  tempo libero ed educazione permanente;

•  eventi culturali e vita sociale;

•  vacanze e turismo;

•  lavoro e studio all'estero. MAX PUNTI
30

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza dei contenuti, delie soluzioni 30

organizzative di gestione delie attività proposte dai concorrente, della coerenza
progettuale e delia corrispondenza alle attività proprie del servizio, con valutazione
crescente, fino a un totale complessivo massimo di 30 punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 6: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 12: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 18: proposta discreta;

•  punti 24: proposta buona;

•  punti 30: proposta ottima.



OFFERTA MIGLIORATIVA

Si valuteranno gli interventi e le iniziative che il concorrente intende attivare, aggiuntive
e ulteriori rispetto a quelle obbligatorie e minime richieste nel presente avviso pubblico,
compreso il monte ore minimo stabilito di apertura al pubblico, che concorrono ad
ampliare e migliorare ulteriormente il servizio offerto. Non saranno valutate offerte

indeterminate, condizionate o non attinenti con il servizio oggetto dell'appalto.
•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 2: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 5: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 8: proposta discreta;

•  punti 11: proposta buona;

•  punti 14: proposta ottima.

RISORSE STRUMENTALI E DOCUMENTALI E RELATIVE MODALITÀ DI AGGIORNAMENTO

Si valuteranno le eventuali risorse strumentali, aggiuntive rispetto a quelle già in
dotazione presso i locali ove ha sede l'ufficio che il concorrente intende mettere a
disposizione, nonché le risorse documentali che il concorrente intende utilizzare nello
svolgimento del servizio e l'illustrazione delie modalità tecniche ed organizzative delle
attività di ricerca, aggiornamento e classificazione dei materiali informativi.

La valutazione sarà effettuata sulla base dell'attinenza delle risorse strumentali e

documentali e della proposta con il servizio da affidare, con valutazione crescente da 0 a
8 punti. Non saranno valutate risorse strumentali e/o documentali che non incidono
sulla gestione del servizio.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6- proposta buona;

•  punti 8- proposta ottima.

N.B.: è inoltre obbligatorio specificare in questa sezione del progetto che l'offerente si
impegna a utilizzare per lo svolgimento del servizio la dotazione strumentale e gli spazi
ubicati al piano terra del Palazzo degli Uffici, già sede del servizio stesso.

MODALITÀ DI PROMOZIONE DEL SERVIZIO

Si valuteranno le strategia, gli interventi e le attività proposte dal concorrente per

promuovere la conoscenza del servizio e l'utilizzo dello stesso da parte della potenziale
utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza delle soluzioni proposte,
della forza e coerenza progettuale e dell'innovatività, con valutazione crescente da 0 a 8
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;
•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6: proposta buona;

•  punti 8: proposta ottima.

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

Si valuteranno le proposte riferite al ruolo e agli interventi del servizio per fronteggiare i
bisogni sociali e giovanili nel contesto del territorio comunale, con particolare e specifico

riferimento ai seguenti ambiti di attività del servizio, ritenuti dall'Amministrazione
Comunale strategici e fondamentali: LAVORO E FORMAZIONE PROFESSIONALE,
IMPRENDITORIA GIOVANILE E START-UP D'IMPRESA.

La valutazione sarà effettuata sulla base della complessità e della completezza dei
contenuti progettuali e delle soluzioni proposte con valutazione crescente da 0 a 20
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 4: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 8: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 12: proposta discreta;

MAX PUNTI

14

m
MAX PUNTI

8

MAX PUNTI 8

MAX PUNTI

20

MAX PUNTI

20



MAX PUNTI

12

MAX PUNTI

6

w ^

•  punti 16: proposta buona;

•  punti 20: proposta ottima.

FORME E MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITÀ E

DEL GRADO DI SODDISFACIMENTO DELL'UTENZA

MONITORAGGIO UTENZA

Si valuterà il sistema di monitoraggio dell'affluenza dell'utenza.
La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.
VALUTAZIONE DEL GRADIMENTO

Si valuterà il sistema di valutazione del gradimento della qualità del servizio da parte
dell'utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

Si valuteranno la qualificazione professionale, i titoli di studio e l'esperienza degli
operatori che si intendono preporre alla gestione dell'INFORMAGIOVANI, attraverso
l'analisi dei curricula, che dovranno essere allegati o inclusi ne! progetto.

Il punteggio sarà attribuito previa attenta ed approfondita valutazione dei curricula ed in
base alla qualità degli stessi, fino a un massimo di punti 8.

TOTALE PUNTEGGIO PROGETTO ASSOCIAZIONE AMBIENTE SALUTE UVORO: PUNTI: 92,50.

MAX PUNTI 6

MAX PUNTI

8

MAX PUNTI

8

3. ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE SANNIOIRPINIA LAB di san Martino Valle Caudina

(AV):

PROGRAMMAZIONE, GESTIONE E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL

SERVIZIO

MODALITÀ DI GESTIONE DELLE ATTIVITÀ

Si valuterà il progetto di gestione del servizio e le modalità di organizzazione e
realizzazione della funzione informativa e dì orientamento a favore dei giovani nei

seguenti ambiti generali, propri del servizio stesso:
•  scuola e formazione;

•  lavoro e professioni;

•  tempo libero ed educazione permanente;

•  eventi culturali e vita sociale;

•  vacanze e turismo;

•  lavoro e studio all'estero.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza dei contenuti, delle soluzioni
organizzative di gestione delle attività proposte dal concorrente, della coerenza
progettuale e della corrispondenza alle attività proprie del servizio, con valutazione
crescente, fino a un totale complessivo massimo di 30 punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 6: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 12; proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 18: proposta discreta;

•  punti 24: proposta buona;

•  punti 30: proposta ottima.

MAX PUNTI

60

PUNTI

ASSEGNATI

AL

PROGETTO

MAX PUNTI

30



#3

OFFERTA MIGLIORATIVA

Si valuteranno gli interventi e le iniziative che il concorrente intende attivare, aggiuntive
e ulteriori rispetto a quelle obbligatorie e minime richieste nei presente avviso pubblico,
compreso il monte ore minimo stabilito di apertura al pubblico, che concorrono ad
ampliare e migliorare ulteriormente il servizio offerto. Non saranno valutate offerte
indeterminate, condizionate o non attinenti con il servizio oggetto dell'appalto.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 2: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 5: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 8: proposta discreta;

•  punti 11: proposta buona;

•  punti 14: proposta ottima.

RISORSE STRUMENTALI E DOCUMENTALI E RELATIVE MODALITÀ DI AGGIORNAMENTO

Si valuteranno le eventuali risorse strumentali, aggiuntive rispetto a quelle già in
dotazione presso i locali ove ha sede l'ufficio che il concorrente intende mettere a
disposizione, nonché le risorse documentali che il concorrente intende utilizzare nello
svolgimento del servizio e l'illustrazione delle modalità tecniche ed organizzative delle
attività di ricerca, aggiornamento e classificazione dei materiali informativi.

La valutazione sarà effettuata sulla base dell'attinenza delle risorse strumentali e

documentali e della proposta con il servizio da affidare, con valutazione crescente da 0 a
8 punti. Non saranno valutate risorse strumentali e/o documentali che non incidono
sulla gestione del servizio.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2; proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6- proposta buona;

•  punti 8-proposta ottima.

N.B.: è inoltre obbligatorio specificare in questa sezione del progetto che l'offerente si

impegna a utilizzare per lo svolgimento del servizio la dotazione strumentale e gli spazi
ubicati al piano terra del Palazzo degli Uffici, già sede del servizio stesso.

MODALITÀ DI PROMOZIONE DEL SERVIZIO

Si valuteranno le strategia, gli interventi e le attività proposte dal concorrente per

promuovere la conoscenza del servizio e l'utilizzo dello stesso da parte della potenziale
utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza delle soluzioni proposte,
della forza e coerenza progettuale e dell'ìnnovatìvità, con valutazione crescente da 0 a 8

punti;

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;
•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6: proposta buona;

•  punti 8: proposta ottima.

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

Si valuteranno le proposte riferite al ruolo e agli interventi del servizio per fronteggiare i
bisogni sociali e giovanili nel contesto del territorio comunale, con particolare e specifico
riferimento ai seguenti ambiti di attività del servizio, ritenuti dall'Amministrazione
Comunale strategici e fondamentali: LAVORO E FORMAZIONE PROFESSIONALE,
IMPRENDITORIA GIOVANILE E START-UP D'IMPRESA.

La valutazione sarà effettuata sulla base della complessità e della completezza dei

contenuti progettuali e delle soluzioni proposte con valutazione crescente da 0 a 20

punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 4: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 8: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 12: proposta discreta;

MAX PUNTI

14

MAX PUNTI

8

MAX PUNT 8

MAX PUNTI

20

MAX PUNTI

20



MAX PUNTI

12

MAX PUNTI

6

•  punti 16: proposta buona;

•  punti 20: proposta ottima.

FORME E MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITÀ E

DEL GRADO DI SODDISFACIMENTO DELL'UTENZA

MONITORAGGIO UTENZA

Si valuterà il sistema di monitoraggio dell'affluenza dell'utenza.
La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del

sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

VALUTAZIONE DEL GRADIMENTO

Sì valuterà il sistema dì valutazione del gradimento della qualità del servizio da parte
dell'utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

Si valuteranno la qualificazione professionale, i titoli di studio e l'esperienza degli
operatori che si intendono preporre alla gestione dell'INFORMAGIOVANI, attraverso

l'analisi dei curricula, che dovranno essere allegati o inclusi nel progetto.

Il punteggio sarà attribuito previa attenta ed approfondita valutazione dei curricula ed in
base alla qualità degli stessi, fino a un massimo di punti 8.

TOTALE PUNTEGGIO PROGETTO ASSOCIAZIONE SANNIOIRPINIA LAB: PUNTI; 92.

MAXPUNT 6

MAX PUNTI

8

MAX PUNTI

8

4. ASSOCIAZIONE GIOSEF GIOVANI SENZA FRONTIERE di Palermo:

PUNTI

PROGRAMMAZIONE, GESTIONE E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL MAX PUNTI ASSEGNATI

SERVIZIO 60 AL

PROGETTO

MODALITÀ DI GESTIONE DELLE ATTIVITÀ

Si valuterà il progetto di gestione del servizio e le modalità di organizzazione e
realizzazione della funzione informativa e di orientamento a favore dei giovani nei
seguenti ambiti generali, propri del servizio stesso:

•  scuola e formazione;

•  lavoro e professioni;
•  tempo libero ed educazione permanente;

•  eventi culturali e vita sociale;

•  vacanze e turismo;

•  lavoro e studio all'estero. MAX PUNTI
24

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza dei contenuti, delle soluzioni 30

organizzative di gestione delle attività proposte dal concorrente, della coerenza
progettuale e della corrispondenza alle attività proprie del servizio, con valutazione
crescente, fino a un totale complessivo massimo di 30 punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 6: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 12: proposta sviluppata in maniera sufficiente;
•  punti 18: proposta discreta;

•  punti 24: proposta buona;
•  punti 30: proposta ottima.



OFFERTA MIGLIORATIVA

Si valuteranno gli interventi e le iniziative che il concorrente intende attivare, aggiuntive
e ulteriori rispetto a quelle obbligatorie e minime richieste nei presente avviso pubblico,
compreso il monte ore minimo stabilito di apertura ai pubblico, che concorrono ad
ampliare e migliorare ulteriormente il servizio offerto. Non saranno valutate offerte

indeterminate, condizionate o non attinenti con il servizio oggetto dell'appalto.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 2: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 5: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 8: proposta discreta;

•  punti 11: proposta buona;

•  punti 14: proposta ottima.

RISORSE STRUMENTALI E DOCUMENTALI E RELATIVE MODALITÀ DI AGGIORNAMENTO

Si valuteranno le eventuali risorse strumentali, aggiuntive rispetto a quelle già in
dotazione presso i locali ove ha sede l'ufficio che il concorrente intende mettere a
disposizione, nonché le risorse documentali che il concorrente intende utilizzare nello

svolgimento dei servizio e l'illustrazione delie modalità tecniche ed organizzative delle

attività di ricerca, aggiornamento e classificazione dei materiali informativi.

La valutazione sarà effettuata sulla base dell'attinenza delie risorse strumentali e

documentali e della proposta con il servizio da affidare, con valutazione crescente da 0 a
8 punti. Non saranno valutate risorse strumentali e/o documentali che non incidono
sulla gestione del servizio.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4; proposta discreta;

•  punti 6- proposta buona;

•  punti 8- proposta ottima.

N.B.: è inoltre obbligatorio specificare in questa sezione del progetto che l'offerente si
impegna a utilizzare per lo svolgimento del servizio la dotazione strumentale e gli spazi

ubicati al piano terra del Palazzo degli Uffici, già sede del servizio stesso.
MODALITÀ DI PROMOZIONE DEL SERVIZIO

Si valuteranno le strategia, gii interventi e le attività proposte dal concorrente per
promuovere la conoscenza del servizio e l'utilizzo dello stesso da parte della potenziale
utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza delle soluzioni proposte,
della forza e coerenza progettuale e dell'innovatività, con valutazione crescente da 0 a 8
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6: proposta buona;

•  punti 8: proposta ottima.

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO
PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

Si valuteranno le proposte riferite al ruolo e agli interventi del servizio per fronteggiare i
bisogni sociali e giovanili nel contesto del territorio comunale, con particolare e specifico
riferimento ai seguenti ambiti di attività del servizio, ritenuti dall'Amministrazione
Comunale strategici e fondamentali: LAVORO E FORMAZIONE PROFESSIONALE,
IMPRENDITORIA GIOVANILE E START-UP D'IMPRESA.

La valutazione sarà effettuata sulla base della complessità e della completezza dei
contenuti progettuali e delle soluzioni proposte con valutazione crescente da 0 a 20
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 4: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 8: proposta sviluppata in maniera sufficiente;
•  punti 12: proposta discreta;

MAX PUNTI

14

MAX PUNTI

8

MAX PUNTI 8

MAX PUNTI

20

MAX PUNTI

20



•  punti 16: proposta buona;

•  punti 20: proposta ottima.

3
FORME E MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITÀ E
DEL GRADO DI SODDISFACIMENTO DELL'UTENZA

MAX PUNTI

12

3.1 MONITORAGGIO UTENZA

Si valuterà il sistema di monitoraggio dell'affluenza dell'utenza.
La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:
•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;
•  punti 6: modalità adeguate e complete.

MAX PUNTI

6
6

3.2 VALUTAZIONE DEL GRADIMENTO

Si valuterà il sistema di valutazione del gradimento della qualità del servizio da parte
dell'utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

MAX PUNTI 6 6

4
QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

MAX PUNTI

8

4.1 QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

Si valuteranno la qualificazione professionale, i titoli di studio e l'esperienza degli
operatori che si intendono preporre alla gestione dell'INFORMAGIOVANI, attraverso
l'analisi dei curricula, che dovranno essere allegati o inclusi nel progetto.

Il punteggio sarà attribuito previa attenta ed approfondita valutazione dei curricula ed in
base alla qualità degli stessi, fino a un massimo di punti 8.

MAX PUNTI

8
5

TOTALE PUNTEGGIO PROGETTO ASSOCIAZIONE GIOSEF GIOVANI SENZA FRONTIERE: PUNTI:

84.00.

5. ASSOCIAZIONE DI VOLONTARIATO S. OTTONE FRANGIPANE di Ariano Irpino:

PROGRAMMAZIONE, GESTIONE E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL
SERVIZIO

MAX PUNTI

60

PUNTI

ASSEGNATI

AL

PROGETTO

1.1 MODALITÀ DI GESTIONE DELLE ATTIVITÀ

Sì valuterà il progetto di gestione del servizio e le modalità di organizzazione e
realizzazione della funzione informativa e di orientamento a favore dei giovani nei
seguenti ambiti generali, propri del servizio stesso:

•  scuola e formazione;

•  lavoro e professioni;

•  tempo libero ed educazione permanente;

•  eventi culturali e vita sociale;

•  vacanze e turismo;

•  lavoro e studio all'estero.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza dei contenuti, delle soluzioni

organizzative di gestione delle attività proposte dal concorrente, della coerenza

progettuale e della corrispondenza alle attività proprie del servizio, con valutazione

crescente, fino a un totale complessivo massimo di 30 punti:

punti 0: proposta non esplicitata;

punti 6: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

punti 12: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

punti 18: proposta discreta;

punti 24: proposta buona;

punti 30: proposta ottima.

MAX PUNTI

30
18

10



1.2 OFFERTA MIGLIORATIVA

Si valuteranno gii interventi e le iniziative che il concorrente intende attivare, aggiuntive
e ulteriori rispetto a quelle obbligatorie e minime richieste nel presente avviso pubblico,
compreso il monte ore minimo stabilito di apertura al pubblico, che concorrono ad
ampliare e migliorare ulteriormente il servizio offerto. Non saranno valutate offerte

indeterminate, condizionate o non attinenti con il servizio oggetto dell'appalto.
•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 2: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 5: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 8: proposta discreta;

•  punti 11: proposta buona;

•  punti 14: proposta ottima.

MAX PUNTI

14
14

1.3 RISORSE STRUMENTALI E DOCUMENTALI E RELATIVE MODALITÀ DI AGGIORNAMENTO

Si valuteranno le eventuali risorse strumentali, aggiuntive rispetto a quelle già in
dotazione presso i locali ove ha sede l'ufficio che il concorrente intende mettere a

disposizione, nonché le risorse documentali che il concorrente intende utilizzare nello

svolgimento del servizio e l'illustrazione delle modalità tecniche ed organizzative delle
attività di ricerca, aggiornamento e classificazione dei materiali informativi.

La valutazione sarà effettuata sulla base dell'attinenza delle risorse strumentali e

documentali e della proposta con il servizio da affidare, con valutazione crescente da 0 a
8 punti. Non saranno valutate risorse strumentali e/o documentali che non incidono

sulla gestione del servizio.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6- proposta buona;

•  punti 8- proposta ottima.

N.B.: è inoltre obbligatorio specificare in questa sezione del progetto che l'offerente si

impegna a utilizzare per lo svolgimento del servizio la dotazione strumentale e gli spazi
ubicati al piano terra del Palazzo degli Uffici, già sede del servizio stesso.

MAX PUNTI

8

Al

1.4 MODALITÀ DI PROMOZIONE DEL SERVIZIO

Si valuteranno le strategia, gli interventi e le attività proposte dal concorrente per

promuovere la conoscenza del servizio e l'utilizzo dello stesso da parte della potenziale
utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza delle soluzioni proposte,
della forza e coerenza progettuale e dell'innovatività, con valutazione crescente da 0 a 8
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6: proposta buona;

•  punti 8: proposta ottima.

MAX PUNTI 8

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

MAX PUNTI

20

2.1 PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

Si valuteranno le proposte riferite al ruolo e agli interventi del servizio per fronteggiare i
bisogni sociali e giovanili nel contesto del territorio comunale, con particolare e specifico

riferimento ai seguenti ambiti di attività del servizio, ritenuti dall'Amministrazione
Comunale strategici e fondamentali: LAVORO E FORMAZIONE PROFESSIONALE,
IMPRENDITORIA GIOVANILE E START-UP D'IMPRESA.

La valutazione sarà effettuata sulla base della complessità e della completezza dei

contenuti progettuali e delle soluzioni proposte con valutazione crescente da 0 a 20
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 4: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 8: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 12: proposta discreta;

MAX PUNTI

20

11



i-:

•  punti 16: proposta buona;

•  punti 20: proposta ottima.

3
FORME E MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITÀ E

DEL GRADO DI SODDISFACIMENTO DELL'UTENZA

MAX PUNTI

12

3.1 MONITORAGGIO UTENZA

Si valuterà il sistema di monitoraggio dell'affluenza dell'utenza.
La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

MAX PUNTI

6
0

3.2 VALUTAZIONE DEL GRADIMENTO

Si valuterà il sistema di valutazione del gradimento della qualità del servizio da parte
dell'utenza.

\

La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del

sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

MAX PUNTI 6 0

4
QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

MAX PUNTI

8

4.1 QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

Si valuteranno la qualificazione professionale, i titoli di studio e l'esperienza degli
operatori che si intendono preporre alla gestione dell'INFORMAGIOVANI, attraverso
l'analisi dei curricula, che dovranno essere allegati o inclusi nel progetto.

Il punteggio sarà attribuito previa attenta ed approfondita valutazione dei curricula ed in
base alla qualità degli stessi, fino a un massimo di punti 8.

MAX PUNTI

8
0

TOTALE PUNTEGGIO PROGETTO ASSOCIAZIONE S. OTTONE FRANGIPANE: PUNTI; 45.00.

6. SOCIETÀ' COOPERATIVA A R.L FUTURA di Ariano Irpino:

PROGRAMMAZIONE, GESTIONE E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ DEL
SERVIZIO

MAX PUNTI

60

PUNTI

ASSEGNATI

AL

PROGETTO

1.1 MODALITÀ DI GESTIONE DELLE ATTIVITÀ

Si valuterà il progetto di gestione del servizio e le modalità di organizzazione e

realizzazione della funzione informativa e di orientamento a favore dei giovani nei

seguenti ambiti generali, propri del servizio stesso:

scuola e formazione;

lavoro e professioni;

tempo libero ed educazione permanente;

eventi culturali e vita sociale;

vacanze e turismo;

lavoro e studio all'estero.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza dei contenuti, delle soluzioni

organizzative di gestione delle attività proposte dal concorrente, della coerenza

progettuale e della corrispondenza alle attività proprie del servizio, con valutazione
crescente, fino a un totale complessivo massimo di 30 punti:

punti 0: proposta non esplicitata;

punti 6: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

punti 12: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

punti 18: proposta discreta;

punti 24: proposta buona;

punti 30: proposta ottima.

MAX PUNTI

30
18

12



1.2 OFFERTA MIGLIORATIVA

Si valuteranno gli Interventi e le iniziative che il concorrente intende attivare, aggiuntive
e ulteriori rispetto a quelle obbligatorie e minime richieste nel presente avviso pubblico,
compreso il monte ore minimo stabilito di apertura al pubblico, che concorrono ad
ampliare e migliorare ulteriormente il servizio offerto. Non saranno valutate offerte

indeterminate, condizionate o non attinenti con il servizio oggetto dell'appalto.

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 2: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 5: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 8: proposta discreta;

•  punti 11: proposta buona;

•  punti 14: proposta ottima.

MAX PUNTI

14
14

1.3 RISORSE STRUMENTALI E DOCUMENTALI E RELATIVE MODALITÀ DI AGGIORNAMENTO

Si valuteranno le eventuali risorse strumentali, aggiuntive rispetto a quelle già in
dotazione presso i locali ove ha sede l'ufficio che il concorrente intende mettere a
disposizione, nonché le risorse documentali che il concorrente intende utilizzare nello
svolgimento del servizio e l'illustrazione delle modalità tecniche ed organizzative delle
attività di ricerca, aggiornamento e classificazione dei materiali informativi.

La valutazione sarà effettuata sulla base dell'attinenza delle risorse strumentali e

documentali e della proposta con il servizio da affidare, con valutazione crescente da 0 a

8 punti. Non saranno valutate risorse strumentali e/o documentali che non incidono
sulla gestione del servizio.

•  punti 0: proposta non espiicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6- proposta buona;

•  punti 8- proposta ottima.

N.B.: è inoltre obbligatorio specificare in questa sezione del progetto che l'offerente si

impegna a utilizzare per lo svolgimento del servizio la dotazione strumentale e gli spazi

ubicati al piano terra del Palazzo degli Uffici, già sede del servizio stesso.

MAX PUNTI

8

1.4 MODALITÀ DI PROMOZIONE DEL SERVIZIO

Si valuteranno le strategia, gli interventi e le attività proposte dal concorrente per

promuovere la conoscenza del servizio e l'utilizzo dello stesso da parte della potenziale
utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base della completezza delle soluzioni proposte,
della forza e coerenza progettuale e dell'innovatività, con valutazione crescente da 0 a 8
punti:

•  punti 0: proposta non esplicitata;

•  punti 1: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;
•  punti 2: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

•  punti 4: proposta discreta;

•  punti 6: proposta buona;

•  punti 8: proposta ottima.

MAX PUNTI 8

PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

MAX PUNTI

20

2.1 PROPOSTA DI RUOLO E INTERVENTO DEL SERVIZIO IN RELAZIONE ALLE

PROBLEMATICHE E Al BISOGNI DEL TERRITORIO

Si valuteranno le proposte riferite al ruolo e agli interventi del servizio per fronteggiare i
bisogni sociali e giovanili nel contesto del territorio cornunale, con particolare e specifico
riferimento ai seguenti ambiti di attività del $e|vj;tio, ritenuti dall'Amministrazione
Comunale strategici e fondamentali: LAVC^RCb'* E FORMAZIONE PROFESSIONALE,
IMPRENDITORIA GIOVANILE E START-UP D'IMRRÈ$A. . •

punti:

La valutazione sarà effettuata sulla base deìj^omplessità é^^della completezza dei
contenuti progettuali e delle soluzioni proposn^ cory^^utazipne crescente da 0 a 20

punti 0: proposta non esplicitata;

punti 4: proposta sviluppata, ma non pienamente sufficiente;

punti 8: proposta sviluppata in maniera sufficiente;

punti 12: proposta discreta;

MAX PUNTI

20
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MAX PUNTI

12

MAX PUNTI

6

MAX PUNTI 6

•  punti 16: proposta buona;

•  punti 20: proposta ottima.

FORME E MODALITÀ DI MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DELLE ATTIVITÀ E

DEL GRADO DI SODDISFACIMENTO DELL'UTENZA

MONITORAGGIO UTENZA

Sì valuterà il sistema di monitoraggio dell'affluenza dell'utenza.
La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

VALUTAZIONE DEL GRADIMENTO

Si valuterà il sistema di valutazione del gradimento della qualità del servìzio da patte
dell'utenza.

La valutazione sarà effettuata sulla base delle modalità, temporalità e completezza del
sistema di valutazione proposto, con valutazione crescente da 0 a 6 punti:

•  punti 0: modalità non esplicitate o inidonee;

•  punti 3: modalità idonee e sufficienti;

•  punti 6: modalità adeguate e complete.

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE ED ESPERIENZA DEGLI OPERATORI CHE SI

INTENDONO PREPORRE ALLA GESTIONE DELL'INFORMAGIOVANI

Si valuteranno la qualificazione professionale, i titoli di studio e l'esperienza degli
operatori che si intendono preporre alla gestione dell'INFORMAGIOVANI, attraverso
l'analisi dei curricula, che dovranno essere allegati o inclusi nel progetto.

Il punteggio sarà attribuito previa attenta ed approfondita valutazione dei curricula ed in

base alla qualità degli stessi, fino a un massimo di punti 8.

TOTALE PUNTEGGIO PROGETTO SOCIETÀ' COOPERATIVA A R.L FUTURA: PUNTI: 52

MAX PUNTI

8

MAX PUNTI

8

A questo punto la Commissione, a seguito di quanto descritto nei paragrafi precedenti, stabilisce la seguente

graduatoria di gara:

1.Associazione AMBIENTE SALUTE LAVORO di Ariano Irpino. Punteggio ottenuto: 92,50.

2.Ass. di Prom. Soc. SANNIOIRPINIA LAB di San Martino Valle Caudina (AV). Punteggio ottenuto: 92.00.

3.Associazione CULTURA & ARTE GIANO di Ariano Irpino. Punteggio ottenuto: 84.00.

3.Associazione GIOSEF GIOVANI SENZA FRONTIERE di Palermo. Punteggio ottenuto: 84,00.

4.Società Cooperativa a r. I. FUTURA di Ariano irpino. Punteggio ottenuto: 52,00.

5.Associazione S. OTTONE FRANGIPANE di Ariano Irpino. Punteggio ottenuto: 45.00.

La Commissione, pertanto, propone l'aggiudicazione della gara, fatte salve le definitive determinazioni dei

competenti organi amministrativi e la verifica del possesso di tutti i requisiti dichiarati, in favore

dell'Associazione AMBIENTE SALUTE LAVORO, con sede in Ariano Irpino alla via Villa Caracciolo n. 61 - Codice

Fiscale: 90019480640 e rimette gli atti di gara al Dirigente dell'Area Amministrativa del Comune di Ariano Irpino,

per i relativi e consequenziali adempimenti di competenza.

La seduta termina alle ore 17:00.

Di quanto sopra si è redatto il presente verbale, ctó'^nWfòNfermato, viene sottoscritto

r  Aegrel^rio fe 3)
missione.
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